~ UBND TINH NGHEAN CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIETNAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Déc lap - Tw do - Hanh phuc

S$6:1083 /STTTT-CPS Nghé An, ngay 04 thang 06 nam 2024
VIV huéng dan mot s6 noi dung xay dung md hinh
xa thébng minh.

Kinh gri: v
- S Nong nghiép va Phat trién ndéng thon;
- UBND céac huyén, thanh pho, thi xa.

Thuc hién quy dinh veé xay dung mo hinh x3, thon thong minh tai Chi ti€u
8.9 Tiéu chi s 8 vé Chat lwong méi truong sdng trong Phuy luc IV (BJ tiéu chi vé
huyén néng thon méi nang cao giai doan 2021-2025) ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 1563/QD-UBND ngiy 07/6/2022 ciua UBND tinh vé viéc quy dinh cac
noi dung, tiéu chi xa dat chudn ndng thon moi, ndng thon mai nang cao, ndng
thén méi kiéu mau; huyén dat chuan nong thon md1 nang cao trén dia ban tinh
Nghé An giai doan 2021-2025.

Trén co s& yéu cau thuc té va tham khao céc ndi dung tai Cong van sd
3445/BNN-VPDP ngay 29/5/2023 ctia B Nong nghiép va Phat trién nong thon
hudng dan tam thoi vé trién khai xay dung mo hinh thi diém xd ndéng thon moi
thong minh, xa thuong mai dién tir, S& Thong tin va Truyén thong huéng dan mot
s61n6i dung cy thé vé xay dung md hinh xa thong minh nhu sau:

I. PIEU KIEN XAY DUNG XA THONG MINH

Ap dung theo muc 2.1 Cong vin s6 3445/BNN-VPDP ngay 29/5/2023 cia
B Nong nghiép va Phat trién nong thon hudng dan tam thoi vé trién khai xay
dyung mo hinh thi diém x& nong thon méi thong minh, xa thuong mai dién ti.

II. CAC NQIDUNG CU THE

1. Vé chinh quyén xi thng minh

a) Noi dung: Chinh quyén xi itng dung triét dé cong nghé sé vao cong
tdc qudn Iy nhiam ndang cao hiéu qud lam viéc ciia chinh quyén, ting tinh minh
bach trong cdc hoat ddng ciia xa va dé phuc vu ngwoi dan trong xd tot hon.

b) Huéng din thue hién:

- Ung dung cong nghé sé bao gom:

+100% cén bo, cong chirc xa nhan thirc day di vé cac dich vu thong minh,
chuyén ddisd, an toan thong tin (dugc dao tao, tap huén dﬁy du).

+ Ha tang s6 co quan nha nudc: duoc xay dung ddng bo, bao dam an toan
thong tin (két ndi internet, duong truyén s6 liéu On dinh; mang LAN déng bd; hé
thong may tinh dugc nang cip bao dam van hanh t4t cac nén tang s cia co quan
nha nudc).
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+ Ung dung cac hé théng phin mém/nén tang sb: Toi thiéu khai thac hiéu
qua, dat cac chi tiéu theo quy dinh ddi v6i hé théng dung chung ctia tinh, gdm: Hé
thong quan Iy vin ban va diéu hanh (VNPT-iOffice); Hé thong thong tin giai quyét
tha tuc hanh chinh; Chir ky sb; He théng giao ban truc tuyén; Hé théng thu dién
tir cong vu (.gov.vn); Hé thdng thong tin bao cdo; Hé thdng dai truyén thanh tmg
dung CNTT-VT; Cong/Trang thong tin dién tir; Cac hé thdng thong tin thudc
nganh doc bat budc phai img dung: Tu phap, Tai chinh, Y té, Gido duc, Dia
chinh... Hé théng tai lidu duoc s6 hda, chuan hoa, luu trix déy du, an toan.

+ Trién khai cac hé thong Internet van vat (IOT) dé thong minh hoa céc
[inh virc nhu: Chiéu sang thong minh (tit/md dugc quan Iy bang dién thoai thong
minh); Camera an ninh két ndi tap trung vé xi va dién thoai ctia linh dao xa (hodc
phan quyén quan Iy); San xuat thong minh (tir khau dau vao, san xuat, bao quan,
quang ba, van chuyén, phan phdi, thanh toan khong dung tién mat...); Y té thong
minh; Gido duc thong minh; Phu song wifi tai noi cong cong, nha van hoa...

+Céc hé thong thong tin trién khai day dibién phap bao dam an toan thong
tin theo cap do.

+ Nghién ctru trién khai thi diém xay dung dir liéu hé thong trung tam diéu
hanh théng minh cép xa c6 thé chia sé/két ndi dit lidu véi cac dia phuong khéac va
v6i cap quan Iy chinh quyén cao honl.

¢) Ho so minh chimg

- Hé6 so dao tao, tdp hudn vé tmg dung céng nghé sé cho 100% cin bé,
cong chuec.

- S0 dé két noi mang LAN, may tinh, internet, dwong truyén so liéu chuyén
dung; Danh muc can bo, cong chiec sir dung may tinh.

- Bdo cdo trich xudt so liu tir CAC hé thong thong tin ma xd dang khai théc,
s dung.

- Thuyét minh tém tdt cac hé thong Internet van vit (IoT) ; So' dé, bén vé,
hinh anh trién khai.

- Bdo cdo dé xudt cap dé cac hé thong théng tin ciia xd (mang LAN, dai
truyén thanh, Trang théng tin dién tir...)>.

- M6 hinh dit liu hé thong trung tam diéu hanh ciia xa (néu co).

2. Giao tiép v6i nguoi dan:

a) Noi dung: Ho tro viéc thay déi cach thirc chinh quyén xa giao tiép,
twong tic véi nguwoi din thong qua cic cong cu cong nghé so.

b) Huéng din thuc hién

1 pap ung muc 2.1. Két ndicong nghé Phu luc I Huéng dan tam thoi vé trién khai xdy dung md hinh thi diém »a
NTM théng minh, x3 thuong mai dién tirtheo Cong vin s 3455/BNN-VPBP ngay 29/5/2023 cua B Nong nghiép
va Phét trién ndng théon.

2 Chi céc hé thong thuoc phamvi X trién khai, khdng bao gom cac hé théng do tinh trién khai nhu VNPT-iOffice,
Hé théng thong tin giai quyét TTHC, cac Hé théng do nganh doc trién khai.
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- Céc kénh tuong tac v6i ngudi dan thong qua cong nghé so:

+ Tuong tic mot chidu: Dai truyén thanh mg dung CNTT-VT, Bang tin
cong cong dién ttr c6 két ndi internet (bang LED), Pho bién tai liéu quami QR....

+ Tuong tac hai chiéu: Trang/Cong thong tin dién tir c6 Chuyén muc
hoéi1/déap cho nguoi dan; Cac nén tang sb: Facebook, Zalo, ung dung phan anh hién
truong; Puong ddy nong; Thong qua cac T6/Nhoém congnghé sb cong dong. ..

¢) Ho so minh chimng

H¢ thong cdc tai lidu, quyét dinh, anh chup, dwong link, quy ché hoat
dong, ... minh chimg cac néi dung tuwong tdc giita chinh quyén va nguoi dan.

3. Thuong mai dién tir

a) Noi dung: Hé trg quing bd, tiép thi va bdn cdc sin phim ciia dia
phuwong trén moi truong mang.

b) Huéng din thure hi¢n:

- Hop tac xi tmg dung cong nghé sb trong quan 1y san xut va truy xuat
ngudn goc san pham.

- 100% céc ca nhan, to chirc tham gia thuong mai di€n tir duoc tap huén vé
thuong mai dién tir; ing dung thanh toan khong dung tién mat. Céc san pham dic
trung, san pham OCOP ciia x3 duoc quang b4, tiép thi thong qua céc san thuong
mai dién tu, Céng/trang TTDT x4, trang thong tin di€n tir co sd san Xuét, cic nén
tang sd Facebook, Zalo, Tiktok...

¢) Tai liéu minh ching

- Tai ligu vé g dung cong nghésé trong qudn Iy va truy xudt nguéon goc
san pham; anh chup minh hoa.

- Duong link, anh chup hodc cdc tdi liéu khdc minh chimmg cdc san pham
duwoc quang bd trén cdc nén ting so.

- Danh sdch cdc té chire, cd nhdn tham gia thuwong mai dién tir tng dung
thanh todn khéng diing tién mdt.

- Tai lieu minh chitng vé tdp hudn thuwong mai dién tu.

4. Dulich

a) Noi dung: Thong qua ting dung cong nghé sé dé quing bd, thu hiit
khdch trong va ngodi nwéc dén véi dia phwong

b) Huéng dan thuc hién

- Céc co sding dung cong nghé sd (thiét bi IoT nhu camera, wifi mién phi,
cira tr dong, may quét van tay, doc thé; cac phan mém/nén tang sb3...) dé quan Iy
hoat dong du lich trén dia ban nhu theo doi lugng khach, bao dam an ninh, dat
phong, dat ban, thu thap dit ieu khach du lich, goi xe, dd xe, thanh toan...).

3 Cac nén tang sé quan Iy du lich cua cac doanh nghiép cung cép nén tang sé cé thé tim kiém trén internet.
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- Trién khai hé thdng céc thiét bi twong tac v6i khach du lich nhu thuc té
40, man hinh tuong tac, thuyét trinh. ..

- Thyc hién day du chi tiéu 13.7: "C6 trién khai quang ba hinh anh diém du
lich cua xd thong qua Internet, mang xd hoi" theo Phu luc II, Quyét dinh sd
1563/QDb-UBND ngay 07/6/2022 cta UBND tinh.

¢) Tailiéu minh ching

Thuyét minh tom tdt gidi phdp trién khai, anh chup minh hoa cdc hé thong
trén. Riéng noi dung thuc hién Chitiéu 13.7 thuc hién theo huong dan ciia Sé Du
lich.

5. Dichvu xa hoi

a) Noi dung: Ung dung cong nghé sé dé cung cip cdc dich vu xa héi dé
phucvuva hé tro nguwoi din tot hon, gitip ngwoi dan cim nhén dwoc sw chuyén
déi trong m 6i truong sinh song so véi trwde day (y té, gido duc, moi truong...).

b) Huéng dan thuc hién

- Ha tang thong minh:

+ Internet di dong, internet cap quang dugc phu ddy du dén ho gia dinh;
Tbi thiéu 80% nguoi dan trudng thanh c¢6 dién thoai thong minh.

+ Trién khai toi thiéu mot hé thdng cac thiét bi IOT trong xi (do chinh
quyén trién khai hodc nguoi dén ty trién khai) nhu camera giam séat an ninh, méi
truong, ning luong (chiéu sang, str dung nang luong tai tao), thuy loi, y té, gido
duc... dé thong minh hoa cac linh vyc nay*.

- Dich vu thong minh:

+ Céc so's6 gido duc, y té img dung cong nghé sb trong giang day va kham,
chita bénh (cac phan mém/nén tang sé phuc vu cong tc quan Iy; hd trg cong tac
chuyén mon giang day, kham, chita bénh cho nguoi dan)®.

+ Huéng dan ngudi dan cai dit cac tién ich thong minh khac trén dién thoai
thong minhé nhu: VNeID muirc do 2 tich hop céc gidy to lién quan, thanh toan
khong dung tién mit, tuw van y té tir xa (nhu VOV Bacsy24), VT Vgo, NT Vgo,..
C4c tién ich hd tro tra ctru thong tin nhu tir dién, tri tué nhén tao. ..

¢) Tai liéu minh ching

- Danh muc cac thon/xom co dich vu internet bang rong di dong, internet
cap quang; danh muc nguoi truong thanh co dién thoai thong minh, co xac nhan
cua truong thon/xom.,

- Thuyét minh tom tdt gidi phdp hé thong IOT, anh chup minh hoa.

4 P& nghitham khao cac hé théng thuoc cacmé hinh trong Cong vin s 3455/BNN-VPDP ngay 29/5/2023 cua
Bo Nong nghiép vaPhat trién nong thon dé trién khai cac hé thong pht hop.

5 UBND dia phuong cé thé xin y kién cac nganh gido duc, y té dé xay dung md hinh théng minh pht hop.

6 Luu ¥, qué trinh cai dit cin luu y bao dam an toan thong tin, nhatla lién quan dén tai khoan tai chinh, di liéu
ca nhan.
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- Danh muc cdc co s6' y té, gido duc iing dung cong nghé sé (bao gom dich
vu ung dung nao).

- Tai liéu minh chitng viéc trién khai huéng dan nguoi dan cai ddt, siv dung
cdc nén tang sé/phan mém phé bién, trong dé c6 VNelD.

6. Quang ba — thuong hi¢u

a) Noidung: Ung dung cong nghé dé hé tro quang bd, xay dung thuwong
hiéu vé hinh anh mé hinh xi théng minh, thuong higu cho cdc sin phim néng
san, du lich ciia dia phwong.

b) Huéng din thuc hién

Phat huy t6i da cac kénh thong tin hién c6 trong xa (Cong/Trang thong tin
dién tir, bang dién t&r cong cong, dai truyén thanh tmg dung CNTT-VT, céc nén
tang s trong nude, nudc ngoai nhu zalo, facebook, youtube, tiktok, san thuong
mai dién tir... dé quang ba, phan anh tinh hinh kinh té - x hoi, cac san pham dic
trung, OCOP, sanpham du lich... cua dia phuong.

¢) Tai liéu minh chirng

Hé théng cdc tai liéu, dwong link quang ba, anh chup...

7. Vé md hinh thong minh noi troi

X3 Iya chon xay dung tdi thiéu mot mé hinh thong minh ndi troi, trién khai
mot cach hiéu qua lam tién dé trién khai timg budc cac mo hinh khac hudng toi
x3 thong minh toan dién. Mot s6 mé hinh thong minh dé xuat nhu sau: San xuét
thong minh, chiéu sang thong minh, hé thong camera giam séat thong minh, sir
dung dich vu cong truc tuyén (nguoi dan tu thue hién), du lich thong minh’,...

Tai liéu minh chimg: Thuyét minh tém tit mé hinh kém anh chup.

Trén day 1a hudng dan mot sé ndi dung xay dung mé hinh xa thong minh
trong xdy dung nong thén mai. Trong qué trinh thuc hién, néu c6 khé khan, vudng
mic, dé nghi lién hé S& Thong tin va Truyén thong dé duogc giai dap, thao gd.

Tran trong!

Noi nhan:

- Nhu trén;

- UBND tinh;

- VPBP NTM tinh;

- Ban Giam doc S¢;
- Luu: VT, CDBS (dc bong).

6 Trong Phu

TPé nghitham khao cdc md hinh trong Cong vén s6 3455/BNN-VPDP ngay 29/5/2023 cua Bo Nong nghiép va
Phat trién nong thon dé lya chon mot cach phu hop.
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